ESTADO DE CUENTA AL 31 DE MARZO DE 2024

Cm ba na meX u CLIENTE: 114196868
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Péagina: 1de7

El Banco Nacional de México
Suc. 270 SAN ANGEL, CDMX
AVE. REVOLUCION 1861 CUENTA DE CHEQUES MONEDA NACIONAL

SAN ANGEL GAT Nominal antes de impuestos No Aplica
GAT Real antes de impuestos No Aplica
Interés Aplicable o Rendimientos No Aplica
Comisiones efectivamente cobradas $0.00
La GAT real es el rendimiento que obtendria
después de descontar la inflacion estimada

G¢Z¥¢000

MOVIMIENTO CIUDADANO
LOUISIANA 113
NAPOLES CH

03810 BENITO JUAREZ, CIUDAD DE MEXICO C.R.03901

La fecha de corte es laindicada después de la leyenda "ESTADO DE CUENTA AL".
Salvo que expresamente se determine otra moneda, todas las cifras contenidas

en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional.

Su estado de cuenta contiene informacién de los siguientes productos y servicios:

RESUMEN GENERAL

PRODUCTO/SERVICIO CONTRATO |  SALDO ANTERIOR |SALDO AL 31/MAR/2024 |
Cuenta de Cheques Moneda

Nacional 9700966392 $0.00 $10,000.00

CLABE Interbancaria 002180701377546553

CUENTA DE CHEQUES MONEDA NACIONAL
RESIOVISNESISM 01/MAR/2024 AL 31/MAR/2024

CONTRATO 9700966392

Saldo Anterior $0.00
(+) 1 Deposito $10,000.00
- 0 Retiros $0.00
SALDO AL 31 DE MARZO DE 2024 $10,000.00
Saldo Promedio $9,032.25
Dias Transcurridos 31
Cheques Girados 0
Cheques Exentos 0
RETIROS | DEPOSITOS |
Cheques 7013 7754655 $0.00 | $10,000.00
DETALLE DE OPERACIONES
FECHA | CONCEPTO |  RETIROS | DpEPOSITOS | SALDO |
SALDO ANTERIOR 0.00

04 MAR | TRASPASO REF 70137757301 AUT.
65490 SER BCA ELEC.
CAJA 0062 AUT 00000000
HORA 15:17 SUC 0870 10,000.00 10,000.00

SALDO MINIMO REQUERIDO

Saldo minimo requerido para evitar la comisién por Manejo de Cuenta: $10,000.00
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citibanamexs

MOVIMIENTO CIUDADANO
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ESTADO DE CUENTA AL 31 DE MARZO DE 2024
CLIENTE: 114196868

2de7

"Este documento es una representacion impresa sin validez fiscal”

Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios, ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 926, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P.03100 Ciudad de
México y por correo electrénico une@citibanamex.com o teléfono (55) 12 26 45 83, asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso
de no obtener una respuesta satisfactoria, podrd acudir a la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros www.condusef.gob.mx Teléfonos: 55-53-40-09-99 o 800-899-8080.

CitiService _ Citibanamex Resuelve Citibanamex Resuelve

Segmento Corporativo Segmento Empresarial y Gobierno Segmento Pequefia y Mediana Empresa
Llamadas nacionales: Ciudad de México: 55 2226 1111 (PYME)

55 2226 CITI (55 2226 2484) Otra ciudad del pais: 800 111 1122 Ciudad de México: 55 1226 8867
Llamadas internacionales: EUA y Canad4 +52 855 295 7093 Otra ciudad del pais: 800 111 2020

HZEE T _0466 De lunes a sabado
De lunes a viernes de 08:00 a 19:00 horas de 07:00 a 21:00 horas
citiservice.mexico@citbanamex.com

De lunes a sabado de 07:00 a 21:00 horas,
domingos de 09:00 a 16:30 horas

resuelve@citibanamex.com resuelvepymes@citibanamex.com

RFC:BNM840515VB1 Isabel la Catélica numero 44, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, 06000, Ciudad de México. Tel. 55 1226-8867

IMPORTANTE:

° 8i deseas realizar una aclaracién sobre tu estado de cuenta, tienes 90 dias naturales posteriores al corte del mismo. Para ello, por favor llama a

la Unidad Especializada Citibanamex.

Para consultar informacién sobre comisiones con fines informativos y de comparacion, ingresa awww.condusef.gob. mxy www. citbanamex.com

- El IPAB garantiza el pago hasta 400 mil

INSTTUTQ
e PaRA L unidades de Inversién
p——
cocteran) 3 9
o (UDI's) por persona, por banco, de
panEinG las obligaciones garantizadas
www.ipab.org.mx

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
POSESION DE LOS PARTICULARES

En Citbanamex los datos estan protegidos, consulta el aviso de
privacidad correspondiente en www.citbanamex.com/faviso de
privacidad o en la sucursal de tu preferencia

Agradecemos su preferencia
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citibanamex

El Banco Nacional de Mexico

Prevencion de fraudes Citibanamex.

Hemos identificado un tipo de estafa en la que los defraudadores llaman a nuestros clientes
fingiendo ser gjecutivos de Citibanamex,

En estas Hamadas, los defravdadores buscan inferactuar contigo para aobtener tu informacion bancaria.
Irdcian esta Interaccidn Informandote que o "Bance” delectd gotividades Inusuales sn tus cuentas.

Pretenden ayudarie a resolver {a falsa sifuacin - como "maovimientos no reconocidos” - gigulendn sus
instrucciones, para cancelar 1os supuestos cargos v evitar pérdidas adiclonales.

Recuerda gue todo esto es un escenario creado por € defraudador con sl objetivo de oblener Informaciin
hancaria de ty empresa, para asi poder realizar un fraude,

Aungud tas Hamadas pudden pardter genuinas, tontiener una série dé sefiales de alerla qué pueden
ayudarie a identificar gue nd son legitimas,

T4 puedes prevenir of fraude,
En Citibanamex NUNCA te Hamaremos para pedirte;

1. Ty contrasefig de acceso,
2. El eddigo de tu NetKey® o Safeword Card (Token),

3. Claves do tu Netley® o Safeward (Token) bara restablecerio o sincrenizartlo, o salicitar gue genores
un eddige para restablecer tu contraselia,

4, Gue des dé alta nuevas cuentas o gue transfleras dineto a ofra cuenta bancaria para “profeger”
o Ubiindar” tus recursos.

8. El cddigo de seguridad (CVV) que estd abreverso de tu tarista de orédito corporativa.

&, Ningin codigh de sequridad gue el bando (& éhwla por SMS pala aulenticarts éndiverses serbicios
o realizdr compras e finea.

7. Que e desaccesd remaelo desde algin dispositive (Celulan computadora b tableta electrdnics) ni que
tesrargies Apps 8jenas-d Citibanamey,

8. GQue captures en una venfana afterna a tu sesién de Bancaiet Empresarial o CiDrect BE® datos
como [ ndmern de cliente, contrasefias, e,

cQué hacer si recibes en una lamada telefdnice fraudulenta?

1. Nunca compartas por ningdn medio: codigos de Netley®, inkens. contrasefias, oddigns que recibas por
SMS, cadigo de seguridad (CVY) al reverso de tus tarjelss de orédlto o débito corporativas, nl ningdn
tipo de informacion personal © de t empresa.

Mo permitas gue ef defraudader te apresure, o8 bmportante gue marntengas of control v 18 calma.

3. Mo ldmes g ningun hmero de teléfono gue te proapordione st defraudador. Comuriicate diredtamente
al Baned.

4, Ante cualiuder duds, cuelgs, terming o comumcacion.

8. Tipuedesverificar si hivy cargos o el estado de tus cuentas en BancaNet Empresarlal, Bancaiet
Empresarial Mdvil, CHiDkect BE™, o llamando & los ndmeros de alencidn a dientes que e corresponden,

i
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éQué mas puedes hacer para evitar un fraude?

+ Protege tus disposifivos, descarga gratuitamente is herramisnta Anti-intrusos 1BM® Security Trustesr™®
desde BancaNe! Empresarial para minimizar ias amenazas de programas maliciosos.

= Designa g dos usuarios diferendes para realizar transacciones en linea, uno gue genera ¥ olro gue
autoriza (esquema Maker-Checker).

+ S fignes CitiDirect BE®, solicita a ravés de tu slecutiva Citl Payment Qutlier Detection, una herramignta
pasdda en inteligencia ariificial, que Te algriard de ransecdiones que se salgap de tus paramstros
normatkes de operacidn.

Ante cualquier duda, comunicate directamente al Banco,

Para mds informacion, por favor contacta a tu gjecutive de servicio en;

Citiservice Segmento Corporativo.

Llamadas nacionales: Liamadas internacionales:
GRZ226 CITH(EE 2226 2484) +52 B33 794 466

D junes g viernes de 08:00 8 19:00 bhoras citiservice.megico®citibanamex.com

Citibarnamex Resuelve Segmenio Empresarial y Gobierno,

Ciudad de México: Gira cludad del pais: EUA v Canada;
55 2226 11 8GO 22 +52 BES 295 70095

De lunes a sdbado de 0700 & 2500 horas resuelve@citibanamex.com

Citibanamex Resuelve Segmento Peguefa v Mediana Empresa (PYME)

Ciudad de México: Otra cludad del pals:
55 26 BEGT SO0 2020

De lunes a sabado de OT:00 a 2100 horas, domingos de 08100 a 1630 horas
resuelvepymesBcitibanamex.com

La sequridad v el patrimonio de tu empresa estd en tus manos,

citibanamex

El Banco Nacional de México

&a;zpo%t $4 el akipiar T g v Dondiicnas e B0 im0 b rhepoalic por el Contenia 0 serviins nue e
s 3 o P bt comfeysutabii- Kokl Citiberaies ¢ Ditihandnies v disely Sor noiens s e sy
iteorinte el Grine Panen Bomanen.
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1de abril de 2024

Comisiones

Estimado cliente:

En-gwedtade de cusnta usted Identilivg et conceptn de “COMISION COBRADA Gloka Billing”, a8l coms
WA por COMISION COBRADA" 1o confirmamas que dich congento considera el cobro total de fas
comistenes originadas dentre def peripde del sstade de cusnts eingluve lpsservicios previamente
contratados por usted, B desglose dedichas chmistones cobradas fo podrd vér enel documento ™ Glahat
Bitling Aviso de comisionas”, e el apstado “COMIBIONES COBRADASY denlro de s Estado de Cuenty
divhe résumen-seconsidera patte intbgranté de suestado U8 buents vconbiens of pimbre o8 los
productos o servicios pontialadas, concept de la comisifn, las unidades, predio unitario vmoneds dé la
coftision, valumen numerd de vecss gue una misma comision Mk cobirada), importe de1a comisidn v
monto total de cada comisidn pspeciBica del periodo (consideranda el valumen ¢ importe de b condisian,
Este resunren 3o 18 poedeenviar al dorren electrdnicd gue fue registrade g la Sontimtadidn desu
copnta de chegues, salicitandolo top su slecutive de cuente o 0 pusde exbider airaves dels Bancs
Elgttrdnicade CitiBiredt BES (Cash Managerment Trviioe Inguiry/ Chnsidlg de Sarturdy pary adrinis-
tracton de Calay, va que estard disponible en dickia herramients un dia habilantes dekeobry devlas
commisiones respectivas {as comisiones se cobran ab novers diz habil del mes inmediato al periodo en
quese originaron),

Sitlend fudas o reguierd may informacin, por faver contacts a su ejedulive ddserdcih o comuniguess

@

CHiSarvice Gitibanamek Resuglve
Segmento Corporative Segmento Enifresarial v Goblerdg
Llamddas nacionales; Cladad de Méx o S5 2285 M1
B8 gaen CIT (55 2226 2484 M viudad del pals; BOD m 122
Llsmadas intemadionales; Eltdoy Canadd

#52 B398 0466 HB2 GNE 295 109

D Turki s vibrngs D funes & s8badn

e OB00 4 1900 horas de UN00a 2100 hores
gitiservicemexico@citibanamexcom resuelve@cibanamex.com
Atentaments,

Banco Nacional de Méxicy, S.4:,
integrants dal Grupo Financiero Banamesy.
{Cltibaname

000180.B11CHDA003.0D.0331.01



citibanamex&

AEEACION sl g BESCRECN i BESCRIPCION
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REREVIALION DESERIPCIN : BESERECHN i BESCRIPCIGN
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